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https://www.100test.com/kao_ti2020/83/2021_2022__E7_BB_8F_E

6_B5_8E_E5_B8_88_E3_c49_83571.htm 管理幅度与管理层次的

关系： 首先，在组织规模给定的情况下，管理幅度越宽，管

理层次越少； 其次，组织层次不同，其管理幅度也不尽相同

，基层组织的管理幅度往往较宽，高层的相对较窄。 管理层

次的影响因素与层次设计： 影响因素包括组织规模：规模大

，层次较多； 内部沟通：沟通强，层次可少； 组织变革：变

革慢，层次少； 组织效率：层次多会降低组织效率； 管理层

次设计：按照管理幅度和管理层次的反比关系，可推算出组

织中管理层次的大致安排。P42页例子。 三、组织职权与授

权 需掌握：职权设计的概念：组织对各职位权力的分配 授权

的涵义：上级对下级规定职权，使其在一定监督下有相当的

自主权和行动权。可见，职权流动的方向是自上而下的。 注

意：授权 &sup1. 授责 集权和分权的概念：集权指集中组织职

权到较高的管理层次，分权表示分散职权到整个组织中。注

意这是一对相对性的概念。 需熟悉： 组织职权的分类（P43

页）。 合理授权的基本原则：统一指挥（即不能多头领导）

、视能授权、逐级授权、适度授权、职权明确、权责相称、

适当控制、例外管理、职权绝对性等九条原则。 影响集权与

分权的因素：决策的重要性，政策的一致性、规模大小、企

业文化、主管人员的数量和管理水平、控制技术和手段、组

织的动态特征和环境的影响。 了解： 授权的意义 集权与分权

的结合 四、委员会组织 需掌握： 委员会组织的概念：是指由

集体来进行讨论、提出建议、做出决策的一种组织形式



。1921年杜邦公司设立高层管理委员会以来，委员会组织得

到了广泛的运用和发展。比如，董事会就是一种委员会组织

。 需熟悉： 委员会组织的优缺点： 优点：集体判断使决策准

确可靠， 有助于加强企业各部门间的协调， 实施决策方面能

使决策为更多的人所接受， 分散权力到个人，避免个人决策

失误， 加强局部的职权， 培养人员。 缺点：费时费钱、行动

迟缓、责任模糊。 委员会制与个人负责制的比较：前者在做

出决策方面具有优势，后者在执行决策方面具有效率，实际

中应该两者结合使用。经济师《中级工商管理专业知识与实

务》笔记(5) 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。
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