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5_95_86_E7_AE_A1_E7_c49_83658.htm 二、经营战略管理（一

）经营战略管理的涵义与内容 1、什么是经营战略与经营战

略管理 （1）企业经营战略：就是在市场经济条件下，企业

为了在竞争中求发展，根据自己的内部条件和外部环境所进

行的一系列带有全局性和长远性的谋划和对策。 它的实质就

是实现外部环境、企业经营实力和长远发展战略目标三者之

间的动态平衡。 （2）经营战略管理：也称战略管理，是指

经营战略从制定到实施，包括企业战略制定、执行、控制和

调整的全过程。 2、经营战略的内容 经营战略包括三项最基

本的内容：战略方针、战略目标、战略措施。 （1）战略方

针：它表明企业在一定时期内的经营方向和指导原则。 （2

）战略目标：是企业在一定时期内生产经营活动的预期成果

。 包括四类： 1）成长性目标：表明企业成长、发展程度的

目标，如产量提高20%，增加4个新产品，市场占有率提

高10%等 2）收益性目标：即表明企业获利程度的目标，如利

润总额、利润率等的增长程度。 3）有效性目标：即表明企

业资源利用情况改进方面的目标，如提高劳动生产率，增加

流动资金，提高职工出勤率等。 4）社会性目标：表明企业

对社会作出贡献程度的目标，如治理环境污染和资助社会公

益事业，提高企业知名度等。 ***企业战略目标的确定，应符

合国家产业政策，突出主业的发展和核心业务能力的培育，

有利于增强技术创新能力和形成竞争优势。 （3）战略措施 

战略措施的含义： 战略重点：是指那些事关战略目标能否实



现的重大而又薄弱的项目或环节。 战略阶段：划分战略阶段

时应主要考虑完成战略目标过程中任务量的大小、工作的难

易程度以及所需时间的长短。3、经营战略的特征 经营战略20

世纪60年代形成于美国，70年代是其盛行时期，80年代进一

步完善，进入了战略管理时期。其特征主要表现在： 全局性

、长远性、导向性、竞争性、风险性。（二）经营战略模式 

概述（安索夫的战略论）： 战略构成要素：产品与市场领域

、成长方向、竞争优势、协同作用。 企业共同经营主线：是

指企业目前的产品与市场组合和未来的产品与市场组合之间

的关联。 五种战略模式：稳定型战略、反应型战略、先导型

战略、探索型战略和创造型战略。 1、经营战略模式的分类 

企业的经营战略，人们一般把它分为企业总体经营战略、经

营单位战略和职能管理部门战略。企业的总体经营战略可有

如下分类： （1）按企业制定战略时的地位和水平来划分： 1

）稳定型战略 2）发展型战略 3）紧缩型战略 （2）按战略确

定的重点不同来划分： 1）成本领先战略 2）产品差异战略 3

）市场集中战略 （4）按战略涉及的地区范围来划分： 1）全

领域战略 2）局部领域战略 100Test 下载频道开通，各类考试
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