
ACCA：撰写成功商业计划的10点建议 PDF转换可能丢失图

片或格式，建议阅读原文

https://www.100test.com/kao_ti2020/85/2021_2022_ACCA_EF_B

C_9A_E6_92_B0_c52_85773.htm 目前，很多正在成长中乃至已

形成规模的企业发现，一份有实践应用价值的商业计划在现

代商业活动中越发显得重要，但是，这一点却常常在实际中

被忽视，企业中此类人才也显缺乏。因此，ACCA向广大在

职学员、会员、雇主和各利益相关方提供撰写成功商业计划

的10点建议，帮助他们获得更多成功机会。 ACCA专家表示

：商业活动在很大程度上依赖于从事商业活动人员的行动和

责任。一份成功的商业计划可以让各个利益相关方确信，你

的商业活动是为达到公司经营目标服务的，而非一纸空谈。

这10点建议是： 1.理解你的"听众"想要什么？ 任何商业计划

都应该从受众的期望开始。明确你的计划的目的是什么，是

为了融资？或者是为了配合公司其他发展计划？计划撰写者

应该有意识为不同受众的特殊需要制定计划内容，例如，一

个潜在的投资者最关心的是其投资回报的收益情况和时间跨

度，所以这方面要进行详细介绍。 2.全面的市场调查。由于

投资者很关注对市场的了解，所以企业经营者应该进行市场

调查，并确信其商业计划涵盖了市场规模、预期增长以及如

何进入市场等。比如，制订一份网吧的商业计划就需要考虑

一系列相关细节：本地人口总数、上网率、营利和亏损预期

等，另外还应包括当地的竞争对手情况。 3.了解竞争环境。

详细了解竞争环境是了解任何商业环境的一个不可或缺的因

素，要充分了解行业内竞争的本质和基础。要针对如下类似

问题提出疑问：这是一个竞争激烈的环境还是很少存在竞争



？企业是如何竞争的，是否有明显的价格操纵者？最关键的

是，你自身的竞争基础是什么？你能否有效地和市场已有的

经营者竞争？ 4.注意细节。商业计划应该简洁，但是必须包

括足够的细节，以便让公司决策层从中得到足够的信息，从

而做出正确决策。商业计划应具备专业水准，假设要符合实

际，预测要让人信服，内容要准确，最后要留意改正任何错

误拼写。另外，撰写者要注意根据不同需要考虑计划的格式

，如果需要对报告进行陈述，那么就需要考虑制作一个幻灯

片备用。 5.给别人提供机会。如果你正在寻找投资商，那么

清楚地描述这个投资机会就尤为重要。从投资者的角度来考

虑：相对于把钱存在银行或炒股票或投资到其他公司，为什

么给你的企业投资会得到更好的回报？你的企业的独一无二

的卖点是什么？ 6.确信商业计划涵盖了所有关键部门。一份

商业计划应该涵盖所有关键方面，如对公司、产品/服务的介

绍，对市场、竞争的分析，对公司管理团队、营销方式、生

产经营及财务情况的简介等。另外，也要考虑阅读者的偏好

，尽管大多数商业计划有很多叙述性内容，但也可以通过加

入图表等方式增加可读性。 7.准确的概括。商业成败的一个

关键因素就是销售额，准备一个简要的现金流和损益平衡表

可以帮助其他人了解你的销售额，例如，你需要有多少销售

量来抵消成本，以及开始运做新项目所需要多少资金。另外

，给出数字时要谨慎，成本方面的数据容易计算，而销售额

的预测既要现实又要相对保守。 8.管理层概要。尽管有争议

，但商业计划中最重要的因素无疑是为管理层写一个概要。

它是对整个计划的总结，一般放置于商业报告的开始，这个

总结对于阅读它的时间有限的投资者来说十分关键，如果投



资者喜欢这个总结，他们会接着读下去，所以这个总结应该

具备足够吸引力。同时，还应该准备一个5分钟就可看完的关

于新产品和服务利益的简要介绍，可以达到更好的效果。 9.

检查修改。成商业计划以后，最好请独立的组织或者个人进

行检查和批评。请那些和你的计划没有直接利益关系的人，

对计划的各个方面进行反思、检查，并提出建设性的修改意

见，然后在修改稿中进行修正和完善。 10.执行计划。最后一

点尤为关键，因为，一个好的商业计划将确保企业的运作围

绕实现企业目标这个中心而进行，而企业的发展又依赖于人

们采取行动、并对行动负责，所以，一个完整的计划还应该

包括诸如各个阶段的进展时间、截止日期及各方职责等。而

且，商业计划应在执行中根据实际情况不断修正。（完）更

多信息请访问：考试大ACCA栏目 100Test 下载频道开通，各

类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


