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识要点 1、可选择的公司治理模型 治理：就是运用权力去指

导、控制以及用法律来规范和协调人们利益的行为 公司治理

：是指对公司的统治和支配，它决定运营的目标和方向，治

理过程就是对管理层执行的风险和控制过程加以监督。研究

投资人和公司各级管理层、外部利益互相作用和影响关系。

治理程序的核心是：监督和控制，公司治理的实现是控制权

。 公司治理程序： 1、公司权利机构（股东大会）、决策机

构（董事会）、执行机构（高级管理层）三者之间的分立制

衡关系 2、治理程序体现在与各个经营管理层的委托关系，

通过内部控制制度构建，董事会是核心 治理模型： 1、英美

国家的股东主权模型，融资结构以股本为主，股权分散，参

与不多，收购容易并形成垄断 2、德日国家的共同治理模型

，融资结构中银行占有很大比率，银行集股东和债权人于一

身，公司负债率高，产生了股权与债权共同治理的模式，控

制权集中，容易形成腐败和结派 2、可选择的控制框架 内部

控制：是指管理层、审计委员会及其他各方面进行的、旨在

加强风险管理、增大实现既定目标的可能性的行为。通过计

划、组织、实施来保证目标实现，从三方面理解： 1、“内

部”涉及组织的董事会和各个部门，通过内部指令完成，不

是外部（政府、其他组织） 2、控制服务于组织的目标 3、控

制不能必然保证目标实现，来自组织内部和外部的影响，就

是风险，发现处理风险，把它降低到最低程度，就是风险管



理 内控框架（COSO）和保证实现的组织目标 1、组织运行的

效果与效率：效果：实现目标的程度，如利润多少，效率：

资源的投入产出量 产出量：产量、利润、工作量或其他可以

测得的成果 2、财务报告的可靠性和完整性：可靠：内容的

真实，完整：全面、详尽反映资产负债和经营情况，财务报

告不真实、不完整往往是组织重要风险之源 3、符合相关的

法律和合同，违反法律和合同会给组织带来风险 4、资产的

安全：不因不当行为而损失、不当经营而减少、不当使用而

低效、不当处置而贬值，保值增值是股东的最根本的利益体

现 参见评估风险框架 3、风险的词汇和概念 风险的种类： 1

、行业风险：对所处的行业的总体趋势、当前状况和普遍存

在的问题进行分析，从而确定本组织的发展方向、竞争优势

和竞争策略 2、组织风险：分析包括组织结构的效率、组织

结构与组织目标之间的适应性、组织结构与外部环境之间的

适应性、组织文化、管理制度的合理性等因素进行综合分析

3、沟通风险：实际上是信息风险与关系风险的总称，信息风

险：信息不准确、不及时、不完整造成的决策失误或缓慢的

风险。关系风险：沟通不力，或不能很好地了解信息知识出

现对信息的误解，并导致不适当的行动，进而造成客户丧失

、机会损失或士气低落以及各种冲突 公司合并的风险含有文

化差异的风险，这些风险是内审应当考虑 4、风险管理技术 

风险管理技术：1、风险评估框架 2、风险防范系统 风险评估

框架：1、风险评估：确定评估范围与方法，收集和分析相关

数据，对结果进行说明 2、风险缓解：确定风险可能发生的

范围、可能性、可能损失，采取的保护措施 3、不确定性分

析：充分收集有关情报，借助一系列技术手段模型分析 风险



战略目标最优化：股东价值最大化 5、不同组织结构中的风

险/控制内容 1、部门设置：根据工作特征设置，部门多管理

分工细，但管理效率低，成本高。部门少部门内部二次分工

，增加层级数，信息传递容易失真，指挥效率低 2、管理层

级：划分为高层、中层、基层，分管不同任务 3、管理跨度

：管理者或管理层直接指挥的下属人员或部门的数量，它取

决于管理者的能力和偏好和组织结构，跨度大，层级少，跨

度小，层级多，授权下属决策，但不能转移对决策结果的最
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