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提出疑问，内部审计部门是否应该向最近设立的，作为公司

总体质量管理过程一部分的质量审计职能部门报告工作。内

部审计主管审阅了质量审计经理提出 的质量标准和计划，他

对高级处理人员的答复应该是： A:改变公司内部审计的运用

标准以便遵循质量审计标准。B:改变新的内部审计职员的资

格要求，使之包括具有质量审计经验。 C:撤销了内部审计职

能后，对部门成本的节约额进行估计。D:确认与质量审计职

能相关的活动，保证审计日程表与总体审计责任的协调。 2.

绩效审计的定义是“评价管理层既定可接受目标业绩的完成

情况”。绩效审计关注于效率与效益，其中效益是重点。下

列评价可被视为绩效审计最佳例示的是： A:引进一项旨在改

进成本会计核算系统的变革成本这一系统对用户的需求更有

效；B:成功实施政府关于提高电梯安全系数的措施； C:旨在

监管生产计划的某委员会的人员水平；D:装配线工人遵循已

确立的操作规程工作。 3.内部审计是一项充满活力的职业。

下列对内部审计发展到现在的范围(scope)最恰当的描述是：

A:内部审计包括对资源使用的经济性和效率性的评估。B:内

部审计包括对政策、计划、法律和规范遵循情况的评估。 C:

内部审计已经发展为资产的存在性的证实和对保护资产手段

的审查。D:内部审计已经由严格的财务导向向经营性导向发

展。 4.许多公用事业公司使用复杂的客户服务系统（CSS）来

管理它们的客户服务部门。CSS在一种在线实时（real-time）



环境下运行，这样能保证客户服务数据直接由客户电话中传

入系统。下列哪项EDP审计技术能使审计人员连续监督从电

话收集到CSS的客户服务数据？ A:通用审计软件；B:控制流程

图（control flowcharting）； C:嵌入审计数据集合（Embedded

audit collection）；D:整合测试工具（ITF）。 5.在对某仓库的

扩建实施的事后审计（post-completion audit）中，审计人员

注意到一些由当地商人开出的重新装修服务的发票都注明帐

户号码，且仅由成本工程师签字后即支付 价款。审计人员应

当： A:将服务成本和种类与该建设项目使用的帐户号码以及

该建设项目预算中的相关估计值核对。B:向成本工程师询问

以确认这此采购都是经批准用于该建设项目的。 C:从应付帐

款小组取得成本工程师签字的副本并与发票上的签字相比较

。D:建议对重新装修费用重新归到各适当帐户号码中。
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