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工作性质内部审计活动应当通过应用系统的、规范的方法，

评价并改善风险管理、控制和治理过程。 本实务公告源自国

际信息系统审计和控制协会（ISACA）指引信息系统业务外

包给其它机构，文件G4。该信息系统审计指引由ISACA

于1999 年9月发布。引用该文件经过ISACA的许可和确认。本

实务公告与ISACA指引的任何差异，ISACA不保证其准确性

或支持这些改变。 本实务公告的性质：内部审计师在进行信

息系统业务外包的审计时，应考虑下列建议。本实务公告无

意囊括有关信息系统外包业务审计的综合性确认和咨询业务

需要的所有程序，仅推荐一系列高层次审计师责任，作为制

定详细审计计划的补充。 实施审计前的考虑 1. 首席审计执行

官应确认内部审计部门拥有或可取得独立及胜任的审计资源

，以执行信息系统业务外包给其它机构的审计，并评估相关

的风险暴露。2. 对外部服务提供者进行审计的权利通常并不

明确。遵循审计的责任通常也不明确。首席审计执行官及/或

被指派的内部审计师应协同法律、合同管理或其它权责部门

，以确认外包合约容许对外部服务提供者进行审计的程度，

并考虑此项条款是否恰当。若有必要，应征询法律专家的意

见3. 首席审计执行官及/或被指派的内部审计师也应评可否信

赖外部服务提供者的内部审计师或其聘用的独立第三者所进

行的任何信息系统审计工作。在开展审计工作前，应确认自



行审计或依赖他人工作的能力。 计划的考虑1. 发现事实 内部

审计师应了解外包服务的性质、时间及范围。内部审计师应

确认外界服务使用者已建立何种控制，以符合下列业务需求

：确保第三者的角色及责任业已明确界定、遵循，并持续符

合要求（COBIT 高层次控制目标DS2）。与服务外包相关的

风险应加以辨认及评估。内部审计师应评估外界服务使用者

的控制，可以合理确保达到企业目标，以及预防、发现及改

正不希望发生的事件的程度。2. 计划内部审计师应评估与外

界服务提供者有关的以往审计报告，并计划信息系统审计工

作，以强调与外界服务提供者环境相关的审计目标，并考虑

计划期间内获得的信息。审计目标传达给外界服务提供者之

前，应获得服务使用者管理层的认可。 外界服务提供者所要

求的任何改变应取得服务使用者管理层的同意。 内部审计师

计划信息系统审计工作时，应遵循相关的专业审计准则，就

如同在服务使用者工作环境执行审计一样。 实施审计1. 审计

证据要求审计工作的实施应如同在使用者自己的信息系统环

境实施审计一样。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接

下载。详细请访问 www.100test.com 


