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A_E5_AE_9E_E6_c53_86975.htm 1.某银行的审计师正在审查银

行的贷款组合，以便确定是否遵循相关的政府法规，这些法

规包括： #8226.限制用来向某些行业提供贷款的数额。

&#8226.要求对所有超过$100,000的贷款保留额外的文档资料

。 审计师想要确定：（a）是否有违反既定法规的情况；（b

）是否控制系统和措施足以防止违规行为发生。 为证实上面

的审计关注，审计方案中应包括的审计程序是： A:向10大客

户发送询证函，据以证实账户余额的可收回性。B:对所有超

过$100，000的贷款进行随机抽样，审查相关凭证确认是否文

件符合既定法规的规定。 C:使用审计软件生成应收贷款账龄

分析表以便确认是否记录了恰当的坏账备抵。D:以上三项都

对。 2.以下哪项阐述不属于期中报告的优点： A:缩短撰写最

终报告的时间；B:期中报告可以方便及时沟通关注有关信息

； C:期中报告是非正式的，可以口头交流；D:正式的书面期

中报告在某些情况下可以取代最终报告。 3.审计师打算制作

以下流程图：1)总部处理接收的销售定单，2)数据传递到工

厂，要求装运货物，3)工厂处理货运信息。 该审计师应当：

A:从管理层的定价决策开始。收集内部关于销售价格变化的

批准过程的文档，用工厂程序流程图的复印件作为文档的补

充，通过总的流程图将这些细节联系起来；B:从货物的装运

开始，向后逆推到从销售代理商收到定单的开始阶段； C:从

销售代理商处收到定单开始，同时经历总部与工厂的手工与

电子化的处理过程，直到货物被装运并收款；D:获取工厂销



售过程的系统流程图的复印件，访谈相关人员，确认是否有

环节发生变化，然后制作总体流程图，概括出基本过程。 4.

某财产与人身保险公司的管理层关注其理赔过程的效率与效

果。其关注集中于两点：1）某些不应被支付的赔偿申请被支

付了，或者其支付额超过了公司政策规定；2）许多申请人没

有及时得到赔偿。在准备对此进行审计的过程中，内部审计

师决定先做前期调查，收集更多的有关这一程序及存在问题

的信息。在通知管理层后，审计师决定进行舞弊调查。审计

师确认了最可能牵涉在舞弊中的团体，如果真有舞弊发生的

话。审计师给每个可能参与舞弊的人发送了一封私人的电子

邮件，表明了调查的性质，劝这些人与审计师合作，解释舞

弊的性质。审计师宣称这是严格的审计调查，并不牵涉法律

部门。 这一特定沟通方式的主要问题是： A:媒体，应使用书

面文件，例如信件代替电子邮件；B:媒体，应使用个别座谈

代替电子邮件； C:交流的性质，审计师应向每人发送一份问

卷，而不是寻求无限制的反应；D:信息的性质，审计师应对

每人详细说明自己的判断，给他们反应的机会；书面所写的

信息过于一般。 5.在内部审计人员业绩评价过程中，经理人

员采取下列何种措施，将有助于提高评价过程质量？ A:频繁

的给予评估并作相应指导，而非仅仅评价；B:教育所有人员

从经理人员角度而不是从各下属角度看待组织； C:避免业绩

评价使下属失望；D:缩短交谈时间，以免使不愉快情形持续
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