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5_8A_A1_E5_85_AC_E5_c53_87027.htm 和内部审计师在机构

道德文化中的作用： 解释《内部审计专业实务标准》中的第

2130 条标准 相关标准：第 2130 条标准 治理 内部审计部门应

通过评价并改进以下程序为机构治理过程作出贡献：(1)制定

和宣传目 标和价值的程序；(2)监控目标实现情况的程序；(3)

确保责任机制的程序；(4)维护价值的程 序。 相关标准：第

2130．Al 条标准 内部审计师应检查机构运营与项目，确保它

们与机构价值的一致性。 本实务公告性质 在确定自己在机构

道德文化中的作用时，内部审计师应该考虑以下建议。这种

作用因机 构道德文化的存在情况、缺乏情况或发展程度等的

不同而不同。本实务公告无意囊括开展与 机构道德文化有关

的综合性保证工作或咨询业务可能需要考虑的所有程序。是

否遵守实务公 告由审计师自行选择决定。 1．本实务公告强

调机构文化在建立公司道德气候中的重要性，并建议内部审

计师在改进道德气候过程中可以起到的作用。 #8226.将治理

过程与机构道德文化相联系； #8226.列举得到加强后的道德

文化的特点。 2．机构应用各种法律形式、结构、战略和程

序来保证自己。 #8226.遵守一般公认的业务规范、道德观念

，并满足社会期望； #8226.全面真实地向业主、执法人员、

其他利益关系方和一般公众报告，保证对其决定、行 为、行

动和业绩负责。 机构所选择的用以履行上述四种责任的行为

方式一般被称为治理过程。机构的治理部门 (如：董事会或受

托人或管理委员会)及其管理高层都对治理过程的效果性负责



。 3．机构的治理实务反映了影响各方作用、具体规定行为

模式、确定目标与战略、衡量 业绩并定义“责任机制”概念

的不断变化的独特文化。这种文化对机构声明并容忍的价值

、 作用和行为产生影响，并确定机构在履行其对社会的责任

时的敏感程度(考虑周到还是无动 于衷)。因此，机构治理过

程在履行其期望职能时的有效性在很大程度上取决于机构的

文化。 4．所有与机构有关的人员共同分享对机构道德文化

状况的责任。鉴于大多数机构决策 过程的复杂性和分散性，

鼓励每个人都成为良好文化的倡导者，而这种作用是通过正

式方式 委托还是非正式表达则无关紧要。道德规范和机构展

望／政策说明是关于机构价值和目标、 期望行为、机构战略(

这种战略是为了维护与机构法律／道德／社会责任相辅相成

的 文 化)．等内容的重要声明。越来越多的机构已指定道德

主管担任行政人员、管理人员和其他 有关人员的顾问，并将

他们称为机构内部“做正确事情’’的能手。 5，内部审计

师和内部审计部门应该在支持机构道德文化中起积极作用。

他们在机构内 部得到高度信任，道德操守得到公认，并且拥

有成为良好道德倡导者所需的技术。内部审计 师和内部审计

部门有能力提请机构领导、管理人员和其他雇员遵守机构的

法律、道德和社会 责任。 6．内部审计部门作为良好道德倡

导者可能会起多种不同作用，包括道德主管(举报调查 官、首

席稽核官、管理道德顾问或道德专家)、内部道德理事会会员

或机构道德气候的评价 者。在有些情形下，道德主管的作用

可能与内部审计部门的独立性相冲突。 7．内部审计部门至

少应该定期评价机构的道德气候以及机陶战略、战术、信息

流通和为 了实现期望的遵纪守法水平而采取的其他过程的有



效性。得到发扬光大的、高度有效的道德 文化一殴拥有以下

特征，内部审计师应该评价这些特征是否有效： #8226.有影

响力的机构领导经常宣传并展示的、期望达到的良好道德态

度和行为； #8226.人们可以通过多种容易采纳的方式在保密

的前提下举报违反道德规范、政策和其他不 当行为的嫌疑；

#8226.明确的责任授权，以保证道德结果得到评价，保密性顾

问服务给予提供，不当行为嫌 疑得到调查，所发现的情况得

到恰当报告； #8226.鼓励每名雇员为机构的道德气候作出贡

献，从而创建积极的人事管理实务； #8226.对机构内部可能

会造成逐渐损害道德文化的压力和偏见的正式和非正式过程

进行定期 检查； &#8226.将常规参考和背景检查作为招聘过

程的一部分内容，包括诚实性测试和其他类似措施。 100Test 
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