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https://www.100test.com/kao_ti2020/88/2021_2022__E4_BA_8C_E

7_BA_A7_E5_BB_BA_E9_c55_88914.htm 第8章 施工管理重点内

容施工管理的业务内容、职能和模式；施工计划管理的主要

内容；定额的正确使用。难点内容计划管理的措施，质量管

理的概念和意义、全面质量管理的含义施工管理按业务性质

划分为哪些内容？管理所涉及的范围十分广泛，施工管理的

业务内容，涉及到施工、技术、财务活动各个方面。但是归

纳起来，有五个要素的管理，即人、财、物、时间、信息。

按业务性质划分有目标管理、计划管理、质量管理、技术管

理、、器材设备管理、劳动工资管理、财务管理、成本管理

、定额管理、安全管理、组织与信息管理等内容。（详见文

字教材第365367页）2．施工生产管理。以施工生产活动为中

心的企业内部的活动，它包括基本生产过程，辅助生产过程

，生产准备及技术准备过程，以及为生产的服务工作等。对

于这些活动的管理，我们称之为施工生产管理。（详见文字

教材第367页）3. 施工经营管理管理业务涉及企业外部，包括

任务的招揽、投标、施工合同的签订；材料、设备、动力的

供应；资金筹集、劳动力的调整与补充等。对于这些活动的

管理，我们称它为施工经营管理。 （详见文字教材第367页

）4.施工管理的职能是什么？施工企业各部门各种专业管理

，基本上都按相同的管理职能来开展各自的管理活动。管理

的职能主要有以下五项：确定目标、制定计划、组织执行、

监督、控制与协调。（详见文字教材第368370页）5. 如何进

行目标管理？目标管理过程一般可分为三个阶段四个环节九



项具体内容。三个阶段是指计划、实施、检查阶段。四个环

节是指确定目标，目标展开，目标实施和目标考评。九项内

容是指论证决策，协商分解，定责授权，咨询指导，反馈控

制、调节平衡，考核评估、实施奖惩和总结提高。（详见文

字教材第369页）6.施工管理的任务是什么？ 施工管理任务就

是根据批准的基本建设计划，设计文件和施工合同所确定的

要求，对建设安装工程施工活动进行计划、决策、组织、指

挥、监督、调整及控制和协调；在施工过程中正确有效地使

用人力、材料、机械设备，资金达到工程进度快、质量好、

成本低、施工安全的目标，作为施工管理人员，为了多快好

省地完成工程施工任务，就必须按照客观规律，合理地组织

管理工程施工全部生产经营活动。（详见文字教材第370页

）7. 年度计划的编制程序和办法是什么？年度计划的编制，

可根据集中领导和分级管理的原则，采取“两下一上”的顺

序和按专业分工统一归口的办法进行编制。计划的编制按照

下达→报批→下达的程序进行。（详见文字教材第373页）8. 

当计划偏离目标时，可采用哪些纠偏措施？发现实施进程偏

离计划目标时，要跟踪寻找原因，进行协调平衡，为此，可

及时根据计划实施的反馈信息，绘出工程进度管理，材料供

应管理，工效管理等管理曲线，以便对进度、材料、工效等

进行适时控制，这就需要在施工过程中采取一些切实可行的

措施。这些措施主要有：①加强调度工作；②加强定额管理

工作；③加强机械维护管理；④采用先进技术和先进设备；

⑤及时做好统计工作；⑥采用网络计划技术管理施工进度。

抓住主要矛盾线对关键工序进行分析研究，找出影响进度原

因，并及时解决问题。（详见文字教材第373374页）9. 施工



定额的概念施工定额是直接应用于建筑工程施工管理的定额

，是编制施工预算，实行内部经济核算的依据。根据施工定

额，可以直接计算出各种不同工程项目的人工，材料和机械

合理使用的数量标准。施工定额由劳动定额、材料消耗定额

和施工机械台班使用定额组成。（详见文字教材第375页）10.

如何正确使用定额？施工企业的管理人员应熟悉各种定额的

适用范围，正确选用定额。使用定额的原则是：工程项目应

遵循对口原则；选择使用相应设计阶段的设计定额；熟悉定

额说明，正确应用定额。（详见文字教材第377页）11. 全面

质量管理的含义其含义是指企业全体职工及有关部门同心协

力，把专业技术，经营管理，数理统计和思想教育结合起来

，建立起从产品的研究设计、生产制造、售后服务等活动全

过程的质量保证体系，从而用最经济的手段生产出用户满意

的产品。（详见文字教材第378页）12. 施工安全制度包括哪

些内容？ 其内容主要包括：建立安全组织，实行安全责任制

；制定安全管理计划；加强安全教育；编制安全技术操作规

程，严禁违章指挥、违章操作；实行安全交底制度；进行安

全检查，特别对一些重点部位、重要部门、重点工种、重点

季节的重点问题，要特别引起重视。发现存在的问题，及时

处理，消除不安全隐患；进行技术革新，实行安全奖惩制度

。（详见文字教材第384页） 100Test 下载频道开通，各类考
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