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管理 一、内容提要 这节课主要介绍第四章第四节工程项目风

险管理。 二、重点、难点 工程项目风险管理的基本内容。 三

、内容讲解 大纲要求 了解工程项目风险管理的基本内容。 第

四节工程项目风险管理 一、工程项目风险及其管理程序 风险

是一种客观存在的、损失的发生具有不确定性的状态。它具

有客观性、损失性和不确定性的特征，是不以人的意志为转

移的。 （一）工程项目风险分类 工程项目的风险因素有很多

，可以从不同的角度进行分类。 1、按照风险来源进行划分 

风险因素包括自然风险、社会风险、经济风险、法律风险和

政治风险。 （1）自然风险。如地震，风暴，异常恶劣的雨

、雪、冰冻天气等；未能预测到的特殊地质条件，如泥石流

、河塘、流砂、泉眼等；恶劣的施工现场条件等。 （2）社

会风险。包括宗教信仰的影响和冲击、社会治安的稳定性、

社会的禁忌、劳动者的文化素质、社会风气等。 （3）经济

风险。包括国家经济政策的变化，产业结构的调整，银根紧

缩；项目的产品市场变化；工程承包市场、材料供应市场、

劳动力市场的变动；工资的提高、物价上涨、通货膨胀速度

的加快；金融风险、外汇汇率的变化等。 （4）法律风险。

如法律不健全，有法不依、执法不严，相关法律内容发生变

化；可能对相关法律未能全面、正确地理解；环境保护法规

的限制等。（5）政治风险。通常表现为政局的不稳定性，战

争、动乱、政变的可能性，国家的对外关系，政府信用和政



府廉洁程度，政策及政策的稳定性，经济的开放程度，国有

化的可能性、国内的民族矛盾、保护主义倾向等。 2、按照

风险涉及的当事人划分包括业主的风险、承包商的风险和咨

询监理单位的风险。 （1）业主的风险。业主遇到的风险通

常可以归纳为三类，即人为风险、经济风险和自然风险。 

（2）承包商的风险。承包商遇到的风险也可以归纳为三类，

即决策错误风险、缔约和履约风险、责任风险。 1）决策错

误风险。主要包括信息取舍失误或信息失真风险、中介与代

理风险、保标与买标风险、报价失误风险等。 2）缔约和履

约风险。在缔约时，合同条款中存在不平等条款，合同中的

定义不准确，合同条款有遗漏；在合同履行过程中，协调工

作不力，管理手段落后，既缺乏索赔技巧，又不善于运用价

格调值办法。 3）责任风险。主要包括职业责任风险、法律

责任风险、替代责任风险和人事责任风险。 （3）咨询监理

单位的风险。咨询监理单位的风险主要来源于业主、承包商

和职业责任三个方面。 例：下列风险中，属于承包商责任风

险的是( )。 A．中介与代理责任风险 B．报价失误责任风险 C

．替代责任风险 D．信息取舍失误责任风险 答案：C 3、按照

工程项目的进展阶段划分 包括项目建设阶段的风险、项目试

生产阶段的风险和项目生产经营阶段的风险。 （1）项目建

设阶段的风险。项目建设阶段的风险是从项目正式动工建设

开始计算的。 利用不同形式的建设工程合同，可以影响项目

建设期风险的变化，有可能将项目建设期的部分风险由业主

转移给工程承包公司。建设工程合同的一个极端是固定价格

、固定工期的“交钥匙”合同，另一个极端是“实报实销”

合同，在两者之间又有多种中间类型的合同形式。在“交钥



匙”合同中，项目建设的控制权和建设期风险全部由工程承

包公司承担；而在“实报实销”合同中，项目建设期风险及

项目控制权全部落在项目的投资者身上。 （2）项目试生产

阶段的风险。项目试生产阶段的风险仍然是很高的，即使这

时项目建成投产，但如果项目不能按照原定的成本计划生产

出符合质量的产品，也就意味着项目现金流量的分析和预测

是不正确的，项目有可能产生不出足够的现金流量支付生产

费用和偿还债务。 （3）项目生产经营阶段的风险。这一阶

段的项目风险主要表现在生产、市场、金融以及其他一些不

可预见因素方面。 4、按项目风险的可控制性划分 包括项目

的核心风险和项目的环境风险。 （1）项目的核心风险。是

指与项目建设和生产经营管理直接有关的风险，项目的核心

风险亦称为可控制风险。 （2）项目的环境风险。是指项目

的生产经营由于受到超出企业控制范围的经济环境变化的影

响而遭受到损失的风险。这类风险也被称为项目的不可控制

风险。 （二）工程项目风险管理程序 （l）目标的建立。（2

）风险的识别。 （3）风险分析和评价。 （4）规划并决策。 

（5）计划实施。 （6）检查和总结。 二、工程项目风险识别

与评价 1、风险识别 所谓风险识别，就是对所有可能的风险

事件来源和结果进行实事求是地调查分析。 常见的风险识别

技术和工具有以下几种： （1）核对表。 （2）项目工作分解

结构（WBS）。 （3）常识、经验和判断。 （4）实验或试验

结果。 （5）敏感性分析。 风险识别是一项复杂的工作。在

实践中，可采用调查询问、现场考察、财务报表分析、流程

图绘制、统计分析、外部咨询等方法来发现并具体描述各项

风险。 例：风险识别是一项复杂的工作，常见的可用于风险



识别的技术和工具包括( )。 A．层次分析法 B．项目工作分解
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