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5_BA_A6_E8_A7_A3_E6_c59_91434.htm 高新技术企业，尤其

是在IT业界，成功的技术型公司几乎都拥有较为完善的项目

研发管理体制。良好的管理体制对企业的作用是潜在性的，

效益不可能一两天就有明显的体现，而是在企业长期的运行

当中发挥后台性、框架性的作用，最后达到良化运行。企业

在还未发展到较大规模之前，形成一个较为完善的项目管理

体制，对企业未来的健康茁壮成长具有重要的意义。 就一个

项目研发管理而言，本人以菲尼克斯公司（原摩托罗拉在四

川乐山投资的一家生产半导体元件的子公司）技术部门管理

方式、华为通信技术公司技术部门项目管理体制及宏基电脑

公司PCB设计部（该设计部包括台北设计总部、菲律宾苏比

克湾设计分部及中国大陆的中山设计分部，以网络管理方式

联手合作进行项目研发）的项目研发管理方式为基本素材归

纳介绍一下其共有的循环流程化管理方式，主要有以下几个

部分构成：任务规划制、岗位责任制、工作激励制、绩效考

核制、后进淘汰制、人才引进制等六大部份。 1.任务规划制 

任务规划制也叫做目标机制，是对项目发展目标的一个规划

。规划具有可行性同时也要有挑战性。通常分为远期目标和

近期目标，前者也叫总体目标，后者也叫阶段目标。 远期目

标应具有前瞻性，明确性，让项目所有的成员非常明确，认

为该项目有发展前景。因为这是所有项目成员共同的奋斗目

标，具有向心力的作用，它的完善程度将直接影响到日后项

目发展的方方面面。因而，远期目标，也就是总体目标通常



有正规的文档，并且每个成员一份。在前期的首次例会上通

常还以演示文档作讲解，以达到较好印象效果，高层领导还

会前来鼓励大家齐心协力全力以赴完成目标。总体目标可能

对每个小组进行分工，甚至依据各人的专长直接分配到每个

成员。这也就产生了个人的远期目标。 近期目标是达成远期

目标的路段，只有扎实完成每一个阶段目标，才有可能最终

完成远期目标。每一个阶段目标都由一次较小级别的会议来

作出，并由此派生出每个成员的个人近期目标。同时第二次

及以后的每个阶段目标会议都具有总结前一阶段的工作得失

，让每一个成员向各个小组作出汇报，以作日后考核的一个

重要依据，同时根据总体目标和已完成阶段目标的相互关系

，作出下一阶段的工作计划和安排。 如何将远期目标规划成

若干个阶段目标，以及每一个阶段目标的时间，要取决于完

成总体目标的技术难易度及项目组成员的总体实力水平，还

要参考实际的实现目标的各种软硬件环境。每一个阶段目标

最好不要超过现实实现能力的20%，但又要超过现实实现能

力，以求在自我超越的进度中完成。在宏基的企业文化中，

有这么一个理念：完成了工作任务，上司给打60分；若双倍

完成任务，上司给打80分；完成任务质和量超出想象，上司

才会给打满分。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下
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