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5_B7_A5_E7_A8_8B_E5_c60_93380.htm 第三节、工程咨询服务

投标(掌握)咨询公司业务开发步骤通常为：1公司的市场部利

用各种信息渠道广泛收集国内外市场的项目信息，并进行项

目的分类和分析，筛选出本公司意欲承揽的项目；2由专业部

门对这些项目做进一步分析，根据雇主对咨询服务的要求，

确定准备参与竞争的项目，制定竞争策略，并做好风险分析

。一、投标准备：主要是：1、组织咨询投标班子和编写公司

实力介绍文件；2进行调查研究，以获取更详细的工程信息

；3努力争取被列入短名单中。1．组织咨询项目的投标班子 

投标班子在项目咨询招标初期应作好：1编制并主动向雇主提

交本公司实力介绍文件和有关宣传资料，积极争取列入短名

单中；2通过与雇主加强联系和其他渠道，收集项目信息资料

；3深入调查了解项目所在国家和地区的政治、经济、文化、

法律、自然条件等情况；4研究确定是否需要与当地公司或其

他公司联合投标，如果需要应积极联系，促成合作。 2．公

司实力介绍是以往取得的咨询项目业绩。 “公司实力介绍”

应包括以下方面。(1)公司的背景与机构。 (2)公司的资源情况

。人力、设备、财务状况等。(3)公司的业务与经验。(4)公司

的荣誉和信誉。二、投标文件的编制咨询公司应根据雇主的

邀请函和工作大纲编制建议书，建议书分为技术建议书和财

务建议书。1．技术建议书的编制技术建议书可参考下述结构

形式和内容编制。10个(1)概述。 (2)投标单位概况。 (3)工程

咨询的经验。 (4)对本项目的理解 (5)对工作大纲的理解与建



议。 (6)完成任务的方法与途径。 (7)工作进度计划。 (8)咨询

人员工作安排。(9)需要雇主提供的支持。 (10)附件。附件通

常包括5：1邀请函和工作大纲；2公司从事类似咨询项目实

例(按邀请函附件格式)；3项目组咨询人员和公司支持人员简

历(按邀请函附件格式)；4公司实力介绍；5雇主要求的其他

文件资料。2．财务建议书的编制财务建议书也称商务建议书

，财务建议书的内容一般应包括：1咨询费用估算方法及财务

建议书的编制说明；2咨询服务费用总金额，包括咨询人员的

酬金、可报销费用和不可预见费的金额；3咨询人员酬金的估

算明细；4可报销费用估算明细；5不可预见费估算；6附件。

三、咨询合同的签订谈判小组组长应持有公司法定代表人签

署的授权书。 1、合同文本如果选用FIDIC编写的“雇主／咨

询工程师标准协议服务书”作为谈判合同文本，其“一般条

件”包括的基本内容有：①合同中有关名词的定义及解释；

②咨询工程师的义务，服务范围、正常的、附加的和额外的

服务、行使职权的条款；③雇主的义务，提供为完成任务所

需的资料、设备设施和人员支持的资料；④职员，关于咨询

专家和雇主支持人员、各方代表，以及人员更换的条款；⑤

责任和保险，关于双方的责任、赔偿与保险的条款；⑥协议

的开始执行、完成、变更与终止的条款；⑦有关支付的条款

；⑧一般规定，关于协议书的语言、遵循的法律、转让和分

包、版权、专利等条款；⑨争端的解决，对于损失或损害引

起的索赔与仲裁的条款。“特殊应用条件”用来修改补充一

般条件。 2、咨询公司应注意的问题应特别注意的问题：①

区分合同生效期和咨询服务开始日期；②明确“不可抗力”

的具体含义，以及在不可抗力出现时，咨询单位应采用的对



策和应得到的合理补偿；③咨询单位需要雇主提供的支持应

详细开列出来，并作为合同的一部分；④明确支付的细节，

如支付方式、时间、外汇支付方式和比例、延期支付的补偿

等；⑤明确税务、保险等方面双方的责任和义务；⑥明确争

端解决的程序、方法，如需要仲裁解决时，写明仲裁机构、

仲裁规则、仲裁地点等。 100Test 下载频道开通，各类考试题

目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


