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8_AF_A2_E5_B7_A5_E7_c60_93505.htm 第五章：工程咨询的

服务内容（下） 第一节 项目实施阶段的咨询（掌握） 一、项

目合同管理 在项目实施阶段，工程管理的核心是合同管理，

即按业主与承包商签订的合同文件规定对工程项目的进度、

质量和投资进行控制和管理。 (一)合同的定义和合同类型的

选择 1．合同的定义 “合同是平等主体的自然人、法人、其

他组织之间设立、变更、终止民事权利义务关系的协议”。

2．合同的分类（8个）和选择 合同按工程承包范围的不同，

分为：1交钥匙式合同；2设计一施工合同；3设计一采购合同

；4设计合同；5施工合同6技术合同；7劳力合同-；8组织管

理合同。 (二)合同管理 在项目建设实施过程中，合同双方都

要进行合同管理。 业主一般委托具有专业素质的咨询工程师

来协助进行合同管理。特别注意对执行过程中发生的变更索

赔等进行协调管理。 二、工程监理 (一)工程监理基本概念：

在我国工程监理分为施工监理和设备监理。 1．工程监理单

位的地位与职责范围 应公正、独立、自主地开展监理工作。 

监理机构(通称工程监理部)，一般由监理单位法定代表人书

面授权的主持监理部工作的总监理工程师、总监理工程师代

表、专业监理工程师、监理员及文秘辅助人员所组成。工程

监理实行总监理工程师负责制。 2．工程监理的中心任务： 

“三控二管一协调” 控制进度、工程质量及工程造价三大目

标。 合同管理和工程信息管理。对建设过程中出现的各种矛

盾进行组织协调工作。 (二)监理规划及实施 1．监理规划 是



指导工程项目监理工作的实施方案。监理规划1要明确监理的

工作目标，2研究确定具体的监理工作制度、程序、方法、措

施等内容，3并应具有可操作性。 2．监理的实施 对中型以上

或专业性较强的工程项目，应由各专业监理工程师负责编制

监理实施细则。 三、项目跟踪评价咨询 (一)项目跟踪评价的

作用和任务 “中间评价”，国际上又称为“绩效评价”。同

时还是检查和验证项目各个阶段工程咨询质量的重要手段。 

跟踪评价的作用是1通过对项目投资建设活动中的检查评价，

可以及时发现项目建设中的问题，分析产生的原因，重新评

价项目的目标是否可能达到，项目的效益指标是否可以实现

。2并有针对性地提出解决问题的对策和措施，以便决策者及

时作出调整方案，使项目按照立项时的目标继续发展。3对没

有继续建设条件的项目可以提出终止建设的意见，防止造成

更大的浪费。 项目跟踪评价（意义）是项目监督管理的重要

组成部分，是为项目稽察服务的一项主要的咨询工作，是项

目绩效管理的重要手段。项目跟踪评价以项目业主日常的监

测资料和项目绩效管理数据库的信息为基础，以调查研究的

结果为依据进行分析评价，通常应由独立的咨询机构来完成

。 (二)跟踪评价的内容 跟踪评价内容包括3个：1．项目进展

总结 2．项目的主要问题及原因 3．项目未来发展及对策建议

(三)项目监测与评价 从管理层次来分，项目的监测分为两部

分， 一部分是项目法人的工作职责，包括项目的监测检查及

其信息指标系统的设计、操作和、管理等； 另一部分是项目

的实施管理者的职责，属项目的日常管理。按项目周期管理

可分为：1项目前期的监测；2项目实施阶段的监测；3项目运

营阶段的监测。 项目的监测评价是对拟定项目目标的迫切性



、项目执行效率及其效果的阶段性评价。 第二节 项目建成后

的总结与评价咨询（掌握） 一、项目竣工咨询和总结评价 项

目在工程实施完成后，一般项目应进行竣工验收和总结评价

。 (一)项目竣工验收 1．项目竣工验收内容 项目的竣工验收

分两个阶段进行，即项目的竣工报告和验收报告。 (1)项目竣

工报告。 由项目业主编制的项目实施总结，主要从工程质量

、进度和造价方面总结项目的建设工作。 项目竣工报告分为

以下四个步骤： 1对项目施工和供货商的预验收； 2编制竣工

决算书； 3竣工资料准备； 4项目竣工报告。项目竣工验收报

告应全面总结工程实施的过程，确定项目的工程质量、工期

和投资决算。 (2)项目的竣工验收。 项目的竣工验收实施分级

管理，按现行规定。国家重点项目的竣工验收由国家计委直

接组织或委托有关部门、地方计委组织；一般大中型和限额

以上项目的设计验收由项目主管部门和地方计委组织。
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