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要 1、项目进度管理过程；2、工程项目工作定义与工作顺序

安排；3、工程项目工作时间估计。 二、重点、难点 熟悉工

作定义的依据、方法和成果，工作顺序安排的依据、方法和

成果，工作时间估计的依据、方法和成果。 三、内容讲解 第

九章 工程项目进度管理 第一节、 概述 工程项目进度管理包

括为确保项目按期完成所必须的所有工作过程。包括工作定

义、工作顺序安排、时间估计、进度计划制定和进度控制。

(1)工作定义，就是找出为完成各种项目可交付成果而必须进

行的具体工作。 (2)工作顺序安排，也被称为排序，就是找出

工作之间的逻辑关系，并形成文件(图、表、文字资料等)。

(3)时间估计，就是对完成各项工作所需要的时间进行估算。

(4)进度计划制定，就是在分析工作顺序、工作时间和资源要

求的基础上，制定出项目进度的计划安排。 (5)进度控制，就

是通过各种纠偏措施，控制进度计划的变化，保证进度计划

目标的实现。 例题1工程项目进度管理包括为确保项目按期

完成所必须的所有工作过程。包括（ ） A．工作定义 B．工

作顺序安排 C．时间估计和进度计划制定 D．进度控制 E．进

度的调整。 答案：ABCD。 第二节、工程项目工作定义与工

作顺序安排 一、工作定义(熟悉) 所谓工作(Activity)定义，就

是对工作分解结构(WBS)中规定的可交付成果或半成品的产

生所必须进行的具体工作(活动，作业或工序)进行定义，并

形成相应的文件，包括：工作清单和工作分解结构的更新。 



例题2．所谓工作定义，就是( )。 A．对工作分解结构(WBS)

中规定的可交付成果或半成品的产生所必须进行的具体工作(

活动、作业或工序)进行定义，并形成相应的文件 B．根据工

作范围的大小，对已完成的具体工作进行定义，并形成相应

的文件 C．对工作分解结构(WBS)中规定的可交付成果所必

须进行的具体工作进行定义，并形成相应的文件 D．根据工

作范围的大小，对已完成的和未完成的具体工作进行定义，

并形成相应的文件 答案：A。 1．工作定义的依据 (1)WBS。

(2)项目范围说明书。 (3)历史资料。尽管项目具有一次性和独

特性的特点，即不存在两个一模一样的项目，但不同项目

的WBS，在某些部分可能很相似，工作内容也很相近。所以

，在进行工作定义时应该考虑历史资料，尤其是类似项目的

历史资料。 例题3．在工程项目进度管理中，工作定义的依

据是( )。 A．工作范围大小 B．WBS C．工作清单 D．项目范

围说明书 E．历史资料 答案：B、D、E。 2．工作定义的方法

工作定义的方法有两种：①分解，即将项目组成部分细分为

更小、更易于管理的单元以便更好地进行管理和控制，分解

的最后结果是工作(或工作步骤)，这与范围管理不同，范围

管理中的WBS的结果是可交付成果(有形物品)；②借用历史

资料，参照过去的样板，前一项目的工作清单或部分清单经

常可作为一个新项目的工作清单样板。利用这些类似的清单

作为样板，可以大大加快工作分解的进程。 例题4.工作定义

的方法有（ ） A．范围定义 B．分解 C．工作清单 D．借用

历史资料 E．WBS 答案：BD。 3．工作定义的成果 (1)工作清

单。工作清单必须包括本项目中将要进行的所有工作。 (2)工

作分解结构的更新。在利用工作分解结构找出完成某一项目



而必须进行的工作时，项目管理班子成员可能发现需要附加

一些可交付成果或重新编写可交付成果说明，增加某一工作

或对某一工作进行细化，形成新的工作分解结构。 二、工作

顺序安排(熟悉) 工作顺序安排就是确定各工作之间的依赖关

系，并形成文档。 1．工作顺序安排的依据 1)工作清单 2)成

果说明文件 3)各项工作之间的逻辑关系 工作之间的先后顺序

关系叫逻辑关系。逻辑关系包括工艺关系和组织关系。 (1)工

艺关系。生产性工作之间由工艺过程决定的，非生产性工作

之间由工作程序决定的先后顺序关系叫工艺关系。 (2)组织关

系。工作之间由于组织安排需要或资源(人力、材料、机械设

备和资金等)调配需要而规定的先后顺序关系叫组织关系。组

织关系也称被为软逻辑关系。软逻辑关系是可以由项目管理

班子确定的。 (3)逻辑关系的表达形式。逻辑关系的表达分为

平行、顺序和搭接3种形式。相邻两项工作同时开始即为平行

关系。如相邻两项工作先后进行即为顺序关系。如前一工作

结束，后一工作马上开始则为紧连顺序关系。如后一工作在

前一工作结束后隔一段时间才开始则为间隔顺序关系。在顺

序关系中，当一项工作只有在另一项工作完成以后方能开始

，并且中间不插入其他工作，则称另一项工作为该工作的紧

前工作；反之，当一项工作只有在它完成以后，另一项工作

才能开始，并且中间不插入其他工作，则称另一工作为该工

作的紧后工作。两项工作只有一段时间是平行进行的则为搭

接关系。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详

细请访问 www.100test.com 


