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5_AE_89_E5_85_A8_E7_c62_94397.htm 第八章 职业健康安全

管理体系 第一节 职业健康安全管理体系的运行模式与要素 一

、熟悉职业健康安全管理体系的运行模式；职业健康安全管

理体系的概念与运行模式 职业健康安全管理体系，是指为建

立职业健康安全方针和目标以及实现这些目标所制定的一系

列相互联系或相互作用的要素。它是职业健康安全管理活动

的一种方式，包括影响职业健康安全绩效的重点活动与职责

以及绩效测量的方法。职业健康安全管理体系的运行模式可

以追溯到一系列的系统思想，最主要的是Edward Deming

的PDCA(即策划、实施、评价、改进)概念。在此概念的基础

上并结合职业健康安全管理活动的特点，不同的职业健康安

全管理体系标准提出了基本相似的职业健康安全管理体系运

行模式，其核心都是为生产经营单位建立一个动态循环的管

理过程，以持续改进的思想指导生产经营单位系统地实现其

既定的目标。如ILO一OSHl2001的运行模式为方针、组织、

计划与实施、评价、改进措施(图71)；OHSASl8001．的运行

模式为职业健康安全方针、策划、实施与运行、检查与纠正

措施、管理评审(图72)。 二、掌握职业健康安全管理体系的

要素构成及其内容要求。职业健康安全管理体系的基本要素 (

一)职业健康安全方针 本要素的目的是要求生产经营单位应在

征询员工及其代表意见的基础上，制定出书面的职业健康安

全方针，以规定其体系运行中职业健康安全工作的方向和原

则，确定职业健康安全责任及绩效总目标，表明实现有效职



业健康安全管理的正式承诺，并为下一步体系目标的策划提

供指导性框架。 生产经营单位在制定、实施与评审职业健康

安全方针时应充分考虑下列因素，以确保方针实施与实现的

可能性和必要性，并确保职业健康安全管理体系与企业的其

他管理体系协调一致： (1)所适用的职业健康安全法律法规与

其他要求； (2)企业自身整体的经营方针和目标； (3)企业规

模和其所具备资质活动及其所带来风险的特点； (4)企业过去

和现在的职业健康安全绩效； (5)员工及其代表和其他外部相

关方的意见和建议。 为确保所建立与实施的职业健康安全管

理体系能够达到控制职业健康安全风险和持续改进职业健康

安全绩效的目的，生产经营单位所制定的职业健康安全方针

必须包括以下内容： ①承诺遵守自身所适用且现行有效的职

业健康安全法律、法规，包括生产经营单位所属管理机构的

职业健康安全管理规定和生产经营单位与其他用人单位签署

的集体协议或其他要求； ②承诺持续改进职业健康安全绩效

和事故预防、保护员工健康安全。 (二)组织 1．组织的目的 

组织的目的是要求生产经营单位为正确、有效地实施与运行

职业健康安全管理体系及其要素而确立和完善组织保障基础

，包括机构与职责、培训及意识和能力、协商与交流、文件

化、文件与资料控制以及记录和记录管理。 2．组织的内容

与要求 1)机构与职责 生产经营单位的最高管理者应对保护企

业员工的安全与健康负全面责任，并应在企业内设立各级职

业健康安全管理的领导岗位，针对那些对其活动、设施(设

备)和管理过程的职业健康安全风险有一定影响的从事管理、

执行和监督的各级管理人员，规定其作用、职 责和权限，以

确保职业健康安全管理体系的有效建立、实施与运行，并实



现职业健康安全目标。 生产经营单位应在最高管理层任命一

名或几名人员作为职业健康安全管理体系的管理者代表，赋

予其充分的权限，并确保其在职业健康安全职责不与其承担

的其他职责冲突的条件下完成下列工作： (1)建立、实施、保

持和评审职业健康安全管理体系； (2)定期向最高管理层报告

职业健康安全管理体系的绩效； (3)推动企业全体员工参加职

业健康安全管理活动。 生产经营单位应为实施、控制和改进

职业健康安全管理体系提供必要的资源，确保上述各级负责

职业健康安全事务的人员(包括健康安全委员会)能够顺利地

开展工作。 2)培训、意识与能力 生产经营单位应建立并保持

培训的程序，以便规范、持续地开展培训工作，确保员工具

备必需的职业健康安全意识与能力。 生产经营单位应对培训

计划的实施情况进行定期评审。评审时应有职业健康安全委

员会的参与，如可行，应对培训方案进行修改以保证它的针

对性与有效性。 3)协商与交流 生产经营单位应建立并保持程

序，做出文件化的安排，促进其就有关职业健康安全信息与

员工和其他相关方(如分承包方人员、供货方、访问者)进行

协商和交流。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载

。详细请访问 www.100test.com 


